Informacja dla Sygnalisty na podstawie art. 48 ustawy z dnia
14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow

I.  Dane kontaktowe organéw publicznych umozliwiajace dokonanie zgloszenia
zewnetrznego:

1.WOJT GMINY KLUCZEWSKO

1) Listownie na adres: Urzad Gminy Kluczewsko ul. Spotdzielcza 12,
29-120 Kluczewsko, z dopiskiem ,Zgloszenie nieprawidlowosci — w Biurze Obstugi
Mieszkanca - NIE OTWIERAC ”.

2) Elektronicznie poprzez dedykowang skrzynke mailowa: na adres poczty
elektronicznej e-mail: kluczewsko.zewnetrzny@sygnalista.pro

3)Ustnie podczas bezposredniego spotkania z osoba przyjmujaca zgltoszenia naruszenia
prawa w terminie 14 dni od otrzymania od sygnalisty wniosku o taka forme zgloszenia.

1. Warunki objecia sygnalisty ochrona

Sygnalista jest osoba fizyczna, ktora zglasza informacje o naruszeniu prawa uzyskang w
konteks$cie zwigzanym z praca, okreslona w art. 4 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o
ochronie sygnalistow (Dz.U. poz. 928).

Tre$¢ ustawy dostepna jest na stronie internetowej Ustawa o ochronie sygnalistow

Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod
warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem
zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia
lub ujawnienia publicznego 1 Ze stanowi informacj¢ o naruszeniu prawa (art. 6 ustawy o
ochronie sygnalistow).

Zglaszana informacja uzyskana zostata w konteks$cie dziatania zwigzanego z pracg lub
ustugami lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub
petnienia stuzby w podmiocie prawnym, w ramach, ktorych uzyskano informacje o
naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dziatan odwetowych.

Wobec sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani proby lub grozby
zastosowania takich dziatan.

Sygnalista nie moze zrezygnowac z przyshugujacej mu ochrony.

Ochronie przewidzianej w procedurze nie podlega sygnalista, ktory §wiadomie dokonuje
zgloszenia zewngetrznego, wiedzac, ze do naruszenia nie doszto (zta wiara).

W przypadku, gdy istnieje uzasadnione podejrzenie, ze sygnalista dokonat zgtoszenia
zewnetrznego, wiedzac, ze do naruszenia prawa nie doszto, kieruje si¢ do organdéw $cigania
zawiadomienie 0 mozliwoS$ci popetnienia przestepstwa.


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20240000928

II.  Tryb postepowania majacy zastosowanie w przypadku zgloszenia zewn¢trznego

Zgltoszone przez sygnalist¢ naruszenie prawa bedzie poddane wnikliwej 1 bezstronnej analizie
z zachowaniem poufnosci. Tryb postepowania jest nastepujacy:

1) potwierdzenie wptywu zgloszenia, nie p6zniej niz w terminie 7 dni od otrzymania
zgloszenia, jesli sygnalista wskazat dane kontaktowe,

2) wstepna weryfikacja zgloszenia, polegajaca na ustaleniu, czy zgloszenie dotyczy
informacji o naruszeniu prawa oraz na ustaleniu, czy zgloszenie dotyczy naruszen
prawa w dziedzinie nalezacej do zakresu dzialania organu, a jezeli nie nalezy — na
ustaleniu organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych,

3) po weryfikacji zgloszenia, jezeli zgloszenie miesci si¢ w kompetencjach dziatalnosci
organu, z zachowaniem nalezytej starannos$ci, bez zb¢dnej zwloki oraz z zachowaniem
poufnosci, zostaje wszczete postepowanie wyjasniajace/ dziatanie nastepcze w celu
oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgloszenia.

4) kontakt z sygnalistg - jesli wystepuje konieczno$¢ wyjasnien lub uzyskania
dodatkowych informacji od niego,

5) informacja zwrotna zawierajaca planowane lub podjete dziatania nastepcze, w tym
powody takich dziatan.

Nie rozpatruje si¢ zgtoszen dokonanych anonimowo.
I11. Termin przekazania informacji zwrotnej

Informacja zwrotna zostanie przekazana w terminie nieprzekraczajagcym 3-ech miesiecy, a w
uzasadnionych przypadkach po wczesniejszym poinformowaniu sygnalisty 6-iu miesigcy, od
dnia przyjecia zgloszenia zewngtrznego.

IV.  Zasady poufnosci zgloszen zewnetrznych
Organ publiczny zapewnia, ze:

1) dostep do pelnej tresci zgtoszenia sygnalisty maja tylko upowaznieni pracownicy,

2) dostep do informacji zawartych w zgloszeniu jest ograniczony, a dane dotyczace
sygnalisty sa przechowywane w zabezpieczonym miejscu, do ktorego dostep maja
wylacznie osoby upowaznione,

3) mozliwo$¢ kontaktu z sygnalista ma jedynie pracownik upowazniony do
przyjmowania zgtoszeh naruszenia prawa;

4) chroni poufnosci tozsamosci sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie.

Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowaé tozsamos$¢ sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie.

Sygnalista moze wyrazi¢ zgod¢ na ujawnienie danych osobowych umozliwiajacych ustalenie
jego tozsamosci.

W przypadku wyrazenia zgody przez sygnaliste, organ publiczny bedzie informowat osoby
wskazane w zgloszeniu o podaniu ich danych przez sygnaliste (w ramach realizacji
obowigzku informacyjnego z art. 14 RODO lub w ramach realizacji przez te osoby prawa
dostepu do danych osobowych).

Zgoda sygnalisty nie jest wymagana w sytuacji, gdy ujawnienie jest koniecznym i
proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z przepisOw prawa w zwigzku z
postepowaniami wyjasniajacymi prowadzonymi przez organy publiczne lub postgpowaniami
przygotowawczymi lub sagdowymi.



Przed takim ujawnieniem danych osobowych sygnalisty, wtasciwy organ publiczny lub
wlasciwy sad powiadamia o tym sygnaliste, przesylajac wyjasnienie powodow ujawnienia
jego danych osobowych, chyba ze takie powiadomienie zagrozi postepowaniu
wyjasniajgcemu lub postepowaniu przygotowawczemu lub sgdowemu.

V.  Zasady przetwarzania danych osobowych

Organ publiczny zapewnia, ze dane osobowe przetwarzane w zwiazku ze zgltoszeniem
zewngtrznym beda:

1)  przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie 1 przejrzyscie (zasada zgodnosci z
prawem, rzetelnosci i przejrzystosci z art. 5 ust. 1 lit. a) RODO;

2)  zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i
nieprzetwarzane dalej w sposob niezgodny z tymi celami (zasada ograniczenia celu z
art. 5 ust. 1 lit. b) RODO);

3) adekwatne, stosowne, ograniczone do tego co niezbedne (zasada minimalizacji z art.
5 ust. 1 lit. ¢) RODO);

4)  prawidlowe i w razie potrzeby uaktualniane (zasada prawidtlowosci z art. 5 ust. 1 lit.
d) RODO);

5)  przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacj¢ osoby, ktérej dane dotycza,
przez okres nie dtuzszy niz niezbedny do celéw przetwarzania (zasada
prawidlowosci z art. 5 ust. 1 lit. ) RODO);

6) przetwarzane w sposob zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych
osobowych (zasada integralno$ci i poufnosci z art. 5 ust. 1 lit. f) RODO).

Organ zbiera oraz przetwarza dane osobowe w minimalnym zakresie, tylko dane niezbedne
do przyjecia zgloszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego. Dane niemajace
znaczenia dla zgloszenia, nie sa zbierane, a przypadku zebrania sa niezwlocznie usuwane, nie
p6zniej niz w terminie 14 dni od momentu ustalenia, ze sg zbedne.

Organ przechowuje dane osobowe, ktore przetwarza w zwiagzku z przyj¢ciem zgloszenia lub
podjeciem dziatah nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem, przez okres 3
lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym przekazano zgloszenie zewngtrzne lub
zakonczono dziatania nastgpcze, lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi
dzialaniami. Po tym czasie dane osobowe sg usuwane, chyba ze dokumenty zwigzane ze
zgloszeniem stanowig cze$¢ akt postepowan przygotowawczych lub spraw sagdowych lub
sagdowo-administracyjnych.

Organ publiczny jako Administrator danych przekazuje sygnali§cie na podstawie art. 13
RODO informacj¢ o przetwarzaniu danych osobowych.

Organ publiczny informuje osoby wskazane w zgtoszeniu lub osoby, ktorych dotyczy
zgloszenie, na podstawie art. 14 RODO, o zasadach przetwarzania ich danych osobowych, z
wylaczeniem informacji o Zrodle danych osobowych, chyba, Ze sygnalista nie spetnia
warunkow wskazanych w art. 6 ustawy albo wyrazit wyrazng zgode na ujawnienie swojej
tozsamosci.

Organ publiczny realizuje prawo dostgpu do danych osobowych 0s6b wskazanych w
zgloszeniu lub osob, ktorych dotyczy zgloszenie, z wylaczeniem informacji o zrédle danych
osobowych, chyba, ze sygnalista nie spetnia warunkow wskazanych w art. 6 ustawy albo
wyrazit wyrazng zgode na ujawnienie swojej tozsamosci.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych stanowi zatacznik do Procedura
przyjmowania zgloszen zewngtrznych oraz podejmowania dziatan nastgpczych.



VI.  Charakter dzialan nast¢pczych podejmowanych w zwiazku ze zgloszeniem
zewnetrznym

Dziatania nastepcze organu polega¢ beda na wszelkich dziataniach podjetych w celu oceny
prawdziwos$ci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu
prawa bedacego przedmiotem zgloszenia, w szczegolnosci przez postepowanie wyjasniajace,
wszczgcie kontroli lub postgpowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie
podjete w celu odzyskania §rodkow finansowych lub zakonczenie dzialan nastepczych
podejmowanych w ramach procedury przyjmowania zgtoszen zewnetrznych i podejmowania
dziatah nastepczych.

Czynnosci podjete na skutek zgloszenia sygnalisty zmierzaja do zapobiezenia lub usuni¢cia
skutkdw naruszenia prawa oraz dokonania adekwatnych dziatan naprawczych.

Organ moze nie podja¢ dziatan nastepczych w przypadku, gdy zgloszenie nie dotyczy
informacji o naruszeniu prawa, gdy w zgloszeniu, dotyczacym sprawy bedacej juz
przedmiotem wcze$niejszego zgloszenia lub zgloszenia od innego sygnalisty, nie zawarto
istotnych nowych informacji na temat naruszenia prawa w poréwnaniu z wczesniejszym
zgloszeniem tego naruszenia lub zgloszenie podlega rozpatrzeniu w trybie przewidzianym w
przepisach odrebnych lub zgloszenie jest w oczywisty sposob nieprawdzie. Organ informuje
sygnaliste o niepodjeciu dzialan nastepczych, podajac uzasadnienie, a w razie kolejnego
zgloszenia - pozostawia je bez rozpoznania i nie informuje o tym sygnalisty.

VII.  Srodki ochrony prawnej sygnalisty oraz dostep do poufnej porady prawnej

W stosunku do sygnalisty, osoby pomagajacej sygnaliscie oraz osoby z nim powigzanej,
zakazane sg dziatania odwetowe pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.

Srodki ochrony sygnalistow obejmuja:

a) zakaz dziatan odwetowych okreslonych w art. 12 ustawy (np. zakaz wypowiedzenia
stosunku pracy, dyskryminacji);

b) odwrdcony ciezar dowodu (na stosujacym dzialanie odwetowe begdzie spoczywat
ciezar dowodu, ze podjete dziatanie nie jest dziataniem odwetowym);

c) odszkodowanie lub zado$¢uczynienie za dopuszczenie si¢ dziatan odwetowych;

d) zakaz zrzeczenia si¢ ochrony;

Kazdej osobie, ktora chce dokona¢ zgloszenia naruszenia prawa (sygnaliscie) przystuguje
nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie, Swiadczone na podstawie
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej. Nieodptatna pomoc prawna jest organizowana przez
powiat/miasto na prawach powiatu, ktory jest wlasciwy dla miejsca zamieszkania sygnalisty.

/POWIAT WLOSZCZOWSKY/

VIII. Warunki na jakich sygnalista jest chroniony przed ponoszeniem
odpowiedzialnos$ci za naruszenie poufnosci zgodnie z art. 16;

Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnos$ci (m.in. dyscyplinarnej, za szkodg z tytutu naruszenia praw innych osob lub
obowigzkow okreslonych w przepisach prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia,
naruszenia dobr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku
zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem art. 5).

W przypadku wszczgcia postepowania prawnego dotyczacego odpowiedzialno$ci, sygnalista
moze wystapi¢ o umorzenie takiego postgpowania.



Warunkiem ochrony jest fakt, Ze sygnalista ma uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgloszenie
lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa,
pod warunkiem, ze uzyskanie informacji lub dostep do informacji nie stanowig czynu
zabronionego.

Sygnalista moze ponie$¢ okreslone prawnie sankcje za dokonanie bezpodstawnego
zgloszenia, jezeli $wiadomie i celowo dokonuje zgloszenia naruszenia prawa, ktore w
rzeczywisto$ci nie miato miejsca, zgodnie z art. 57 ustawy o ochronie sygnalistow.

IX. Dane kontaktowe Rzecznika Praw Obywatelskich
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

al. Solidarnosci 77

00-090 Warszawa

www.bip.brpo.gov.pl

email: biurorzecznika@brpo.gov.pl

Infolinia: 800 676 676 - potaczenie bezptatne z telefondw stacjonarnych oraz komérkowych,
(22) 551 77 91 - potaczenie ptatne zgodnie z cennikiem operatora



mailto:biurorzecznika@brpo.gov.pl

